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RESUMO

O Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza (CEETEPS), criado em 1969 é uma
autarquia do Governo do Estado de Sdo Paulo vinculada a Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia e Tecnologia. O Centro Paula Souza da Secretaria de Ciéncia e
Tecnologia administra duzentas e vinte e uma (221) ETECs (Escola Técnica Estadual) e
sessenta e oito (68) FATECs (Faculdade de Tecnologia do Estado de S&o Paulo). Analisar a
funcdo do Diretor das Escolas Técnicas Estaduais de S&o Paulo é o objetivo do presente
artigo, como também identificar se suas a¢fes correspondem ao perfil do Administrador ou de
Gestor Escolar, que tera como pano de fundo as Escolas Técnicas Estaduais. Diante do
exposto, sera elaborada uma pesquisa documental, a partir da vigéncia do Regimento Comum
das Escolas Técnicas Estaduais, Deliberacdo CEETEPS n° 003, de 18/07/2013.

Palavras-chave: Escola Técnica Estadual. Diretor Escolar. Gestao Escolar.

ABSTRACT

The Centro de Educacdo Tecnoldgica "Paula Souza" (CEETEPS ) created in 1969 is a
autarquy of Governo do Estado de S&o Paulo vinculated to Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia e Tecnologia. The Centro Paula Souza of Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia e Tecnologia mannager two hundred and twenty one ETECs (221)
(Escolas Técnicas Estaduais) and sixty eight (68) FATECs Faculdade de Tecnologia do
Estado de S&o Paulo).To analyse the function of Director of Stadual Technic Schools of Sao
Paulo is the objective of present articlo, who have the finality of identification about actions
of real Director or Scholar Mannager,relationed to structure of Stadual Technic Schools.In
front this will realizated a documental research to start of Common Regimental of Stadual
Techinic Schools of S&o Paulo, Deliberation CEETEPS number 003,0f 18/07/2013.
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1 INTRODUCAO

O Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza (CEETEPS), criado em
1969 é uma autarquia do Governo do Estado de Sdo Paulo vinculada a Secretaria de
Desenvolvimento Econémico, Ciéncia e Tecnologia. O Centro Paula Souza da Secretaria de
Ciéncia e Tecnologia administra duzentas e vinte e uma (221) Escola Técnicas Estaduais
(ETECs) e sessenta e oito (68) Faculdade de Tecnologia do Estado de Séo Paulo (FATECS).
As acBes do Diretor Escolar numa Escola Técnica sdo fundamentais perante as
responsabilidade e desafios enfrentados por ele. Ter bem claro o seu perfil pode contribuir
sobremaneira para o atingimento do sucesso escolar. (CEETEPS, 2017).

A motivacao, para a realizacdo desse artigo fundamenta-se na indagacdo da fungédo do
Diretor das Escolas Técnicas, para além da cobranca de resultados e exigéncia do
cumprimento de metas, muitas vezes executadas pelos administradores. Pois o perfil de gestor
envolve a coletividade no planejamento e definicbes de metas e objetivos claros, envolvendo
todos na responsabilidade de seu atingimento.

O Diretor de ETEC contribui para o sucesso de sua Unidade Escolar?

Neste contexto, o objetivo deste artigo sera analisar a funcdo do Diretor das ETECs,
Identificar os conceitos sobre gestdo e administracdo, buscando diferencia-los; discorrer as
funcdes desempenhadas pelos diretores das escolas publicas técnicas do Estado de Séo Paulo;
demonstrar se suas a¢Oes sao de administrador ou de um gestor e descrever a importancia de

sua funcdo para o sucesso da Unidade Escolar em que atua.
2 REVISAO DA LITERATURA

Como procedimento metodoldgico, realizaremos pesquisa bibliografica e documental.
Segundo Lakatos e Marconi (1991), a pesquisa bibliografica ndo é mera repeticdo do que ja
foi dito ou escrito sobre determinado assunto, mas propicia o exame de um tema sob novo
enfoque chegando as novas conclusdes.

A andlise documental favorece a observacéo do processo de maturacéo ou de evolugéo
de individuos, grupos, conceitos, conhecimentos, comportamentos, mentalidades, praticas,
entre outros. (CELLARD, 2008).
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O presente artigo tem por referencial tedrico os escritos e pesquisadores na area de
educacdo Victor Henrique Paro e Heloisa Lick escritores e pesquisadores na area da
educacdao. Também utilizara pesquisa documental baseado nas normativas do CEETEPS que
resultaram em suas DeliberagBes, Editais, Portarias e Oficios, especialmente no Regimento
Comum das ETECs, Deliberacdo n° 003, de 18/07/2013 que detalha a funcdo e escolha do
Diretor de Escola Técnica e Deliberacdo CEETEPS 01 de 11/01/2000 que normatiza o
processo de escolha de Diretor de ETECs.

Segundo Luck (2013) “espera-se do diretor um gestor democratico que compartilha
sua fungdo de lider com seus companheiros de trabalho”, pois um “ensino de qualidade
depende de que as pessoas afetadas por decisbes das instituices tenham o direito de
participar desse processo de decisdes, como também o dever de agir na sua execugio”

Luck (2012) destaca que ao gestor escolar cabe ndo sO articulacdo dos setores
administrativos e pedagdgicos, mas também influenciar positivamente o grupo e promover
um ambiente favoravel conquista de objetivos, também normatizados na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional (LDBEN) de 1996 ao descrever o gestor escolar e os desafios
enfrentados por ele numa unidade escolar.

A partir do material pesquisado, buscaremos responder e elucidar as questdes em torno
do papel do Diretor Escolar como Administrador ou Gestor. O pensar na administracdo, nos
remete a discussdo de Felix (1989), quando propde discutirmos o problema da administracéo
escolar a partir de uma perspectiva educativa e ndo empresarial, sabendo que o forte conceito
de administracdo escolar vem do mesmo conceito de administracdo de empresas pelos
tedricos: Max Weber, Frederic Taylor, Henry Ford e Fayol.

Inicialmente buscar-se-a discorrer sobre o tema “Diretor de Escola: Gestor ou
Administrador?”, descortinando os termos Centro Paula Souza, Escola Técnica do Estado de
Sdo Paulo, Diretor Escolar, Administracdo e Gestéo, pano de fundo deste projeto.

Finalizando o trabalho discorreremos sobre os principais desafios enfrentados pelo
Diretor de Escola Técnica, e suas acdes, para o sucesso da Unidade Escolar em que atua.

Sabe-se que a gestdo ndo € neutra. Por ela perpassam questdes de ordens sociais,
politicas e pedagdgicas que se disseminam em varias outras. Administrar é planejar e

controlar Recursos, entre eles, Recursos Humanos para atingir de forma eficiente e eficaz os
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objetivos de uma organizacao. Ja a gestdo lanca mao das funcbes e conhecimentos necessarios

para atingir os objetivos de uma organizacdo de forma eficiente e eficaz.

3 DIRETOR ESCOLAR

Na maioria dos sistemas de ensino, quando se fala em administrador escolar, pensa-se
logo na figura do diretor de escola. O diretor deve ser facilitador, mediador, organizador,
articulador e condutor. Sdo adjetivos essenciais, para uma funcdo que estd inserida no
contexto de processos interpessoais. Entretanto, parece ser quase unanime a preferéncia pela
expressdo “diretor escolar”, quando se trata de denominar oficialmente, por meio de leis,
estatutos ou regimentos, aquele que ocupa o cargo hierarquicamente mais elevado no interior
da unidade de ensino “{...} parece que, quando tratados genericamente, ou seja, “a olho nu”,
0s termos administracdo e direcdo escolar se confundem, mas quando se trata de exigir rigor e
especificidade, a direcdo se impde como algo diverso da administragdo” (PARO, 2015, p.38),

concepcao esta que mais se aproxima do termo gestdo escolar.
3.1 Gestao x Administracao

Administracdo significa gerir um bem, zelar por neg6cios dos que 0s possuem,
portanto é a pratica de gerir. Entao, a administrag@o ¢ vista “[...] como processo de planejar
para organizar, dirigir e controlar recursos humanos, materiais, financeiros e informacionais
visando a realizagdo de objetivos” (MARTINS, 1999, p. 24).

Assim, a administracdo é uma atividade universal, pensada racionalmente, que é
desenvolvida com vistas a realizacdo de um objetivo relacionado a organizacdo social em
qualquer realidade e, a0 mesmo tempo, determinados por uma sociedade. Enquanto que o
termo gestéo surgiu da necessidade de um novo conceito de administrar que superasse a Visao
tecnicista da administragdo. Um conceito mais interdisciplinar, fundamentado na filosofia,
sociologia, antropologia e politica.

O termo Gestdo Escolar foi criado para se diferenciar da expressdo Administracdo
Escolar. Ao Gestor compete a articulacdo entre a comunidade interna e externa, para alcance
dos objetivos escolares, enquanto ao administrador cabe o papel da execugdo, desenvolve o

papel mais burocratico. O foco da gestdo escolar é a orientagdo para resultados, busca pela
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lideranca, motivacdo da equipe para alcancar os objetivos, énfase na qualidade do curriculo e
foco na participacdo dos pais para atingir exceléncia no ensino.

Desta forma, optou-se pelo termo gestdo, enquanto concep¢do mais democratica, mais
participativa, que suscita a colaboragédo dos sujeitos sociais envolvidos no processo por
retratar uma visdo estratégica mais ampla, mais descentralizada, um processo politico-
administrativo, com as acdes mais interligadas e contextualizadas, promovendo condicdes
mais adequadas, tanto materiais, quanto humanas, para promover 0 sucesso dos processos
social, cultural, educacional e politico dentro das escolas “[...] no caso da gestdo escolar, 0
objetivo a que ela se aplica é a escola, lugar privilegiado da acdo do diretor. Por isso, cumpre
tomar a instituicdo escolar desse ponto de vista, examinando alguns temas relacionados, tanto

ao processo pedagdgico que ai se desenvolve [...]” (PARO, 2015, p.45).

3.2 A Importancia do Diretor de Escola Técnica Estadual de Sdo Paulo:

Contextualizacao: Centro Paula Souza

Em 1969 nascia o Centro Paula Souza (CPS), hoje vinculado a Secretaria de
Desenvolvimento do Estado de S&o Paulo. O cenério ndo poderia ser mais apropriado para
uma instituicdo ligada a tecnologia, o ano em que 0 homem chegava a Lua. (CEETEPS, 2009)

As Escolas Técnicas Estaduais - ETECs sdo instituicdes de ensinos técnico, médio e
técnico integrado ao médio- ETIM, pertencentes ao Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica
Paula Souza (CEETEPS), autarquia da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico, Ciéncia e
Tecnologia do estado de Sdo Paulo.

Atualmente atendem mais de 207 mil estudantes nos Ensinos Técnico, Médio e
Teécnico Integrado ao Médio, com 140 cursos técnicos para os setores industrial, agropecuério
e de servicos, incluindo habilitagdes nas modalidades presencial, semipresencial, online,
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e especializacdo técnica.

Na Deliberagdo CEETEPS N° 003, de 18-7-2013, em seu artigo segundo, inciso
primeiro, estabelece que as ETECs integram uma rede de escolas, caracterizada: pela unidade
de principios e procedimentos pedagogicos e administrativos para a implementacdo de

politicas publicas de educacéo profissional definidas pelo CEETEPS.
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As ETEC’s atendem mais de 207 mil estudantes nos Ensinos Técnico, Médio e
Técnico Integrado ao Médio, com 140 cursos técnicos para os setores industrial, agropecuario
e de servicos, incluindo habilitagdes nas modalidades presencial, semipresencial, online,
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) e especializacdo técnica. Ja as Faculdades de Tecnologia
do Estado de S&o Paulo (FATEC) superam a marca de 82 mil alunos matriculados em 73
cursos de graduacdo tecnologica, em diversas areas, como Construcdo Civil, Mecanica,
Informatica, Tecnologia da Informacdo, Turismo, entre outras. Além da graduagdo, sdo
oferecidos cursos de p6s-graduacao, atualizagdo tecnoldgica e extensao.

3.2.1 Diretor de ETECs e seu Provimento

Toda investidura de um representante, significa um processo repleto de cuidados e
obediéncias a normativas para que o escolhido desempenhe seu papel conforme expectativas
determinadas e delimitadas para o cargo. Um governante, um gestor, um diretor sdo
representacdes de cargos que colaboraram para o destino de determinada instituicdo, publica
ou privada. O perfil deste escolhido naturalmente refletiria em acBes democraticas,
contribuindo para o atingimento de metas da instituicdo em favorecimento da maioria.

A figura do Diretor é importante para o sucesso de uma escola Técnica? Autores
como Vitor Paro e Heloisa Liick enfatizam o papel do gestor como crucial para o atingimento
dos objetivos institucionais e da comunidade.

O Diretor das Escolas Técnicas do Estado de Sdo Paulo é diferenciado pela sua
escolha. Enquanto nas Escolas Estaduais de Ensino Médio do Estado de Sdo Paulo — mesmo
nivel dos cursos técnicos - os Diretores sdo providos por Concurso Publico de Provas e
Titulos, o provimento dos Diretores de Escolas Técnicas do Estado de S&o Paulo ocorre por
trés etapas: prova escrita e entrevista; eleicdo e designacdo do Superintendente do Centro
Paula Souza.

Além disso, sé podera concorrer ao processo eleitoral de Diretor das ETECs no Centro
Paula Souza, conforme deliberagdo CEETEPS 1, de 11/01/2000, candidatos que atendam as
exigéncias, como: ter concluido curso de Licenciatura Plena ou equivalente; ter experiéncia
minima de 5 (cinco) anos em funcdo docente ou técnico pedagdgica, no Ensino Médio e/ou na

Educacéo Profissional de Nivel Técnico ou Tecnoldgico.
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N&o é nada facil. Muitos s@o os conhecimentos que o Diretor Escolar precisa
ter, desde dominio de questdes financeiras, legais, pedagogicas, comunicacdo com pais e
alunos, relacionamento com funcionarios e professores. A lista abaixo, extraida do artigo 17,
Deliberacdo CEETEPS N° 003, de 18-7-2013, Regimento Comum das Escolas Técnicas

Estaduais da uma ideia da complexidade e importancia de sua atuagao:

| - garantir as condi¢des para o desenvolvimento da gestdo democrética do ensino,
na forma prevista pela legislacdo e neste Regimento;

Il - coordenar a elaboracdo do projeto politico-pedagdgico da escola;

Il - gerenciar os recursos fisicos, materiais, humanos e financeiros para atender as
necessidades da escola a curto, médio e longo prazos;

IV - promover a elaboracdo, o acompanhamento, a avaliacdo e o controle da
execucdo do Plano Plurianual de Gestéo e do Plano Escolar;

V - coordenar o planejamento, execucdo, controle e avaliagdo das atividades da
escola;

VI - garantir:

a) o cumprimento dos contelidos curriculares, das cargas horérias e dos dias letivos
previstos;

b) os meios para a recuperacdo de alunos de menor rendimento e em progresséo
parcial;

VII - assegurar o cumprimento da legislacdo, bem como dos regulamentos, diretrizes
e normas emanadas da administragao superior;

VIII - expedir diplomas, certificados e outros documentos escolares,
responsabilizando-se por sua autenticidade e exatid&o;

IX - desenvolver agdes, visando ao continuo aperfeicoamento dos cursos e
programas, dos recursos fisicos, materiais e humanos da escola;

X — administrar o patrimdnio da escola, observadas as normas e diretrizes
estabelecidas;

X1 - promover agdes para a integracao escola-familia comunidade-empresg;

XII - coordenar a elaboracdo de projetos, submetendo-os & aprovagdo dos 6érgaos
competentes, acompanhar seu desenvolvimento e avaliar seus resultados;

XIII - criar condi¢Bes e estimular experiéncias para o aprimoramento do processo
educacional;

X1V — integrar as a¢des dos servicos prestados pela escola;

XV - prestar informagdes a comunidade escolar;

XVI — gerir a execugdo de ajustes administrativos que envolvam atividades nas
dependéncias da Etec;

XVII - desempenhar outras atividades correlatas e afins

3.3 Diretor Escolar e Suas Ac¢des Para Uma Gestdo Participativa e Democratica

A funcéo do diretor é muito complexa, abrangendo os aspectos de autoridade escolar:
0 de educador e o de administrador. (DIAS apud MENESES, 1998). Todo esse trabalho, ndo
pode ser solitario. O diretor, como lider da escola, deve envolver sua equipe de professores,
coordenadores, orientadores e funcionarios no planejamento e execucao das tarefas. Além de

garantir uma gestdo transparente e democratica. Essa articulacdo e parceria entre todos 0s



279

Fatec

profissionais deve sempre visar a meta principal de toda e qualquer escola: a aprendizagem
técnica e cidada dos alunos.

Segundo Alonso (1976) afirma que “O que define e caracteriza o trabalho do diretor
sdo as funces intrinsecas da administracdo, quais sejam, o planejamento, a organizacao e a
propria diregdo e controle”.

As mesmas funcdes citadas pela autora fazem parte dos cinco elementos do processo
administrativo definidos por Fayol, ndo citando apenas a “coordenagdo”. Mas em outros
momentos, a autora deixa claro que o diretor coordena o grupo escolar, desta forma atribui a
funcdo do diretor os mesmos cinco elementos definidos por Fayol.

Desta forma, basicamente, a administracdo geral e a administracdo escolar dispGem
dos mesmos elementos: planejamento, organizacdo, assisténcia a execucao, avaliacdo dos
resultados e relatério, sendo que o planejamento deve partir da realidade na qual o processo
educativo se desenvolvera.

Assim, compete ao gestor o papel de administrar a escola, organizando o0s
procedimentos administrativos, planejando as questfes pedagogicas e, juntamente com toda a
equipe escolar, funcionarios e técnicos, criar condi¢Ges para que tudo se articule e integre,
levando a escola ao desenvolvimento de suas atividades adequadamente.

Espera-se do diretor um gestor democratico que compartilha sua funcéo de lider com
seus companheiros de trabalho.

Um ensino de qualidade depende de que as pessoas afetadas por decisdes das
instituicGes tenham o direito de participar desse processo de decisGes, como também o dever
de agir na sua execucdo. (LUCK, 2013). O desenvolvimento do grupo é uma dimensdo basica
do estilo da gestdo participativa. A equipe se sente comprometida em levar as decisdes
adiante, liderando a situagdo para niveis mais altos de motivacéo.

A motivacdo é a chave que abre a porta para o desempenho com qualidade em
qualquer situacdo, tanto no trabalho, como atividades de lazer, e também em
atividades pessoais e sociais. Compreender a dindmica geral da motivagdo é
fundamental para a gestdo eficaz. Se a escola almeja alcancar a melhor qualidade de

trabalho possivel dos seus funcionarios, o diretor deve compreender e ser capaz de
aplicar principios bésicos da motivag¢do humana. (LUCK, 2003).
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Para que aconteca a gestdo democratica e participativa nas escolas técnicas, o gestor
deve motivar toda a comunidade escolar na elaboracdo do Plano Escolar, desenvolvido
anualmente e descrito no Plano Plurianual de Gestéo (PPG), com metas e objetivos desejados.

Conforme o Regimento Comum das Escolas Técnicas a Organizagdo Técnica e
Administrativa devera comtemplar um Conselho de Escola, 6rgao deliberativo, integrado por
representantes da comunidade escolar e da comunidade extraescolar, além disso, todo seu
planejamento de curto e médio prazo deverad ser implementado através do PPG e outros
Planos. O PPG apresentara a proposta de trabalho da Etec constituindo documento norteador
da sua a¢éo educacional, com vigéncia de cinco anos, devendo ser atualizado, complementado
ou alterado, se necessario.

Outro fator importante na Gestdo das ETECs sdo o0s projetos coordenados por
docentes. A funcdo destes projetos é justamente colaborar com a gestdo escolar, onde todos,
docentes, alunos e comunidade participem de forma efetiva. Estes projetos também sdo
registrados no PPG, da unidade escolar.

Tais estruturas e caracteristicas de uma ETEC contribuem para a organizacao
educacional, onde o Diretor, articulando com a comunidade escolar, com autonomia e

liberdade produzem acGes de qualidade para o ensino, gestdo transparente e participativa.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Toda investidura de um representante, significa um processo repleto de cuidados e
obediéncias a normativas para que o escolhido desempenhe seu papel conforme expectativas
determinadas e delimitadas para o cargo. Um governante, um gestor, um diretor sdo
representacdes de cargos que colaboraram para o destino de determinada instituicdo, publica
ou privada.

As Escolas Técnicas Estaduais tém definido pelo seu regimento comum a forma de
provimento do Diretor Escolar, que além ter concluido curso de Licenciatura Plena ou
equivalente; ter experiéncia minima de 5 (cinco) anos em funcdo docente ou técnico
pedagogica, ainda passard por trés etapas: prova escrita e entrevista; eleicdo e designacdo do

Superintendente do Centro Paula Souza.
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Tais exigéncias acabam por limitar e filtrar os candidatos ao cargo de Diretor de
Escola Técnica, remetendo a reflexdo da importancia de sua funcdo seja como gestor ou
administrador.

Alinhado a este processo de provimento estda o trabalho em conjunto com a
comunidade escolar, representada especialmente pelo Conselho de Escola, que, uma vez bem
articulado, tornara as ac6es desenvolvidas na Escola Técnica resultado de acGes democraticas,
onde sdo protagonistas a Comunidade e o Diretor Escolar e ndo apenas a¢Oes do Diretor

Escolar.

5 CONCLUSAO

Embora os conceitos de Administracdo e Gestdo serem muito proximos, o primeiro
mais utilizado no meio empresarial, visando a maximizacao do lucro, o segundo estd mais
relacionado a articulacdo dos recursos humanos para alcance de resultados.

Para que aconteca a gestdo democratica e participativa nas escolas técnicas o gestor
deve motivar toda a comunidade escolar para alcangar o seu ponto méaximo de eficiéncia.

Nesse sentido, LUCK (2012) afirma que a gestdo é a capacidade de lideranca que
consiste em um englobar a¢cdes, comportamentos e atitudes a fim de influenciar seu pessoal na
busca de um objetivo comum. E é papel do gestor organizar o trabalho com base nas
capacidades de sua equipe.

Quem elege o Diretor das ETECs sdo os integrantes da comunidade escolar: alunos,
docentes, pais e funcionarios. A participacdo da comunidade na escolha do candidato,
colabora para a Democratica Escolar.

Espera-se do diretor um gestor democratico que compartilha sua funcéo de lider com
sua comunidade escolar.

Desta forma a funcdo do Diretor das Escolas Técnicas vai além da cobranca de
resultados e exigéncia do cumprimento de metas, muitas vezes executadas pelos
administradores, seu perfil é de gestor que envolve a coletividade no planejamento e
definicdes de metas e objetivos claros, envolvendo todos na responsabilidade de seu

atingimento.
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Conforme o Regimento Comum das Escolas Técnicas, a Organizacdo Técnica e

Administrativa.
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