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RESUMO  

 

O mundo dos negócios se tornou bastante dinâmico e competitivo nos últimos anos. A 

tecnologia tem se integrado de maneira decisiva às estratégias de marketing, como se percebe 

nos 4 Ps: produto, preço, praça e promoção. Por meio de metodologia de pesquisa e 

metodologia adequada, as análises e diagnósticos apontam como as marcas são percebidas e 

quais as atitudes do público-alvo, indo além do investimento em propaganda. Dessa maneira, 

reforçam e ampliam a marca, estreitando a relação dos consumidores com a empresa e 

aumentando o valor do negócio. Outra estratégia de marketing é o geomarketing, que nos 

últimos tempos, tem se tornado bastante relevante. Este é um dos mais importantes para 

pequenas empresas e aquelas que estão em cidades menores. O geomarketing, por meio de 

informações geográficas e tecnologia de GPS, oferece uma análise socioespacial que 

compreende o comportamento do consumidor. Ajuda, portanto, a segmentar o mercado e tomar 

decisões mais fundamentadas para campanhas, lançamentos de produtos e até para a definição 

de novas filiais. 
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